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cho Khach san Thién Hong TP.HCM

Théng tin doi tac Thiét bi sir dung

Poi tac: Khach san Thién Hong « 106x EAP245
Nganh: Khach san « ER8411

Qui mé: hon 150 phong ngu, 5 khu « 0C300

nha hang chinh vdi strc chira Ién

dén hon 2000 ngudi * SG6428XHP
Dia diém: TP. HCM * SG2210MP

. RN ,Quét QR code :
S$G3428 dé bit thém chi tiét

v TONG QUAN
Toa lac tai khu Chg Lén — China Town sam uét, khach san Thién Hong dat tiéu chuén 3 sao vdi han 150 phong nghi da dang
nhu Deluxe, Superior, Suite,... Ngoai ra, khach san s& hitu 5 khu nha hang 16n véi téng stic chira 18n dén 2,000 khach. Nhg
vi tri trung tdm gan cac diém tham quan néi tiéng nhu chua Thién Hau, miéu Quan D&, hdi quan Nghia An, chg Binh Tay....
Thién Hong trd thanh lia chon yéu thich clia déng dao du khach, déc biét 1a khach du lich Trung Quéc.

v THACH THUC
Sau nhiéu nam hoat déng, hé thdng mang cutia khach san Thién Hong da bat dau xudng céap, khéng con dap ng tét nhu
cau str dung ngay cang cao cla khach Iuu tri. Téc dd Wi-Fi cham, tin hiéu chap chdn va khéng 6n dinh khién trai nghiém
cuia khach hang bi anh hudng dang ké, dac biét trong thdi dai ma két néi Internet dugc xem nhu nhu cau thiét yéu. Trudc
tinh hinh dé, khach san can mét giai phap nang cép toan dién dé cai thién chat lugng Wi-Fi, ddm bao dudng truyén manh
m&, 6n dinh va dong bd khap khu vuc, nham nang cao trai nghiém dich vu va gilr vitng uy tin thuong hiéu. Day ciing chinh
la Iy do Thién Hong quyét dinh cai tao hé théng mang bang giai phép chuyén nghiép tir Omada.

v GIAI PHAP

DEé nang cap toan dién hé théng mang, khach san Thién Hong da trién khai giai phap Wi-Fi 5 chuyén nghiép tir Omada véi
téng céng 106 thiét bj Access Point EAP245 gan tudng, mang dén viing phd séng manh mé va tinh nang Roaming lién
mach, gilip khach hang duy tri k&t néi 8n dinh khi di chuyén trong khudn vién khach san. Hé théng dudc quén ly tap trung
théng qua bd Controller phan cirng OC300 két hgp nén tdng Omada SDN, cho phép dé dang c4u hinh, gidm sat va quan ly
toan bd thiét bi trén cing mot giao dién. Bén canh d6, router ER8411 dong vai trd dam bao téc dé cao, tinh bao méat va kha
nang chiu tai manh mé cho toan bd ha ting mang. Hé théng switch cling dudc dau tu déong bé véi switch SG6428XHP,
switch SG2210MP va switch SG3428MP, tat ca déu hd trg PoE+, gilip cap ngudn truc tiép cho thiét bi, t6i uu chi phi trién
khai, dé dang md réng va van hanh hang trdm thiét bi cuing lic. Ngoai ra, giai phap con cho phép quan ly ngudi dung va
chia VLAN, gilip khach san phan tach mang ndi bd va mang danh cho khach, ddm bao an toan, bado mat va téi uu hiéu suat
hoat déng.
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v KET QUA DU AN
Giai phdp mang Omada da gitp khach san Thién Hong nang cao dang ké trai nghiém két ndi cho khach luu trd cling nhu
khach tham du céac su kién, hdi nghi I6n tai cac sanh tiéc. H& théng mdi khéng chi ddm bao téc d6 Wi-Fi manh mé, 6n dinh
ma con gilp khach san tiét kiém dudc tir 20-30% chi phi dau tu so vdi giai phap di ddy mang truyén théng. Bén canh dé,
thai gian thi cédng dudc rut ngén dang ké, ddm béo an toan dién va gilt nguyén tinh th&m my cho toan bé khu vuc phong
khach san. Ngoai ra, hé théng ciing cho phép dé dang md rong, nang cap va quan ly trong tuang lai, gitp khach san duy
tri chat lugng dich vu vugt trdi va dap ting linh hoat moi nhu cau phat sinh.
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